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Bei jedem Schritt kompetent begleitet

Mit individueller Beratung
mehr erreichen

e ganzheitlich
» mallgeschneidert
e umsetzungsorientiert
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MIT EXPERTISE UND ERFAHRUNG UNTERSTUTZEN WIR SIE BEI VERANDERUNGSPROZESSEN UND

ENTSCHEIDUNGSSITUATIONEN.

In der Versorgerwelt von heute spielen die Pro-
zesse und ihr dynamischer Wandel eine entschei-
dende Rolle. Wirtschaftlicher Erfolg und Kosten-
effizienz hdngen deshalb mehr denn je davon ab,
wie flexibel ein Unternehmen als Ganzes seine
Prozesslandschaft anpassen kann.

So wird ein Umdenken bei den Versorgungsun-
ternehmen immer wichtiger.

Die IVU Beratungsleistung setzt an entscheiden-
den Punkten im Unternehmen an und schafft eine
systematische Entwicklung Schritt fiir Schritt.

Haufig ist es ein sehr guter Ansatzpunkt, beim Zu-
sammenspiel von technischer und kaufmannischer
Abteilung anzusetzen. Die IVU initiiert dazu ein
Schnittstellenkonzept, mit dem sich insgesamt die
Integration von kaufmannischen und technischen
Prozessen realisieren ldsst. Nattirlich wird auch fiir
die softwareseitige Umsetzung Sorge getragen.

Die IVU unterstitzt Sie hier mit maBgeschnei-
derten softwaregestlitzten Beratungslésungen,
die schnittstellenfrei den Informationsaustausch
zwischen technischen und kaufménnischem Ab-
teilungen vereinfacht und so eine redundante
Datenhaltung in den unterschiedlichen Abteilun-
gen tiberfllissig macht.

Intelligente Workflows, wie sie zum Beispiel auch
bei der IVU Loésung zum Rechnungseingangs-
workflow genutzt werden, sind daher ein ent-
scheidendes Werkzeug bei der Optimierung der
Organisationsstruktur.

Auch im Zuge neuerer Anforderungen, wie zum
Beispiel bei der Projektierung des Themas Smart
Metering, stehen lhnen unsere Experten gerne
zur Seite und sorgen flir eine optimale Vorberei-
tung und einen reibungslosen Projektverlauf.
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Projektstart / Kontakt

Kick-Off

Aufnahme der Pramissen, Projektdefinition,
Zieldefinition

Definition von Meilensteinen

Analyse
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Uberpriifung, Projektgesprach

Projektabschlussgesprach, Ergebnisreport

Projektende
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IHRE VORTEILE

=+ Unsere Expertise
und Erfahrungen

+ Individuelle Betreuung

+ Optimierung und langfristige
Kostenersparnis

+ Nachhaltige Verbesserung von
Strukturen und Prozessen

+ Fundament fiir eine effiziente
Unternehmensperformance

+ Aufdeckung maglicher
Ineffizienzen

+ Schaffung der optimalen Aus-
gangssituation bei strukturellen
Verdanderungen

+ Plattformiibergreifende Unter-
stiitzung

+ Reibungsloser Implementierungs-
prozess bei Softwarewechsel
oder -neuerung




